
С помощью Online-Banking вашего филиала Sparkasse вы можете совершать ваши 
финансовые операции в любое время и в любом месте. Вы всегда имеете доступ 
к своим финансам, можете проверять баланс счета, совершать переводы или 
настраивать периодические  платежи – все это с вашего компьютера, ноутбука, 
смартфона или планшета.

Online-Banking

Информация об  
Online-Banking.

Как стать клиентом Online-Banking.

2. 	  
Загрузите приложение S-pushTAN-App 
После загрузки S-pushTAN-App вы можете 
активировать доступ к Online-Banking и ввести 
ваши личные данные.

1. 	  
Активировать Online-Banking 
Требования для активации включают 
наличие счета с привязанной картой, 
мобильного устройства и приложения 
S-pushTAN-App.
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4. 	  
Введите Anmeldenamen  
Измените Anmeldenamen по своему 
усмотрению. Оно необходимо для 
связывания Online-Banking с вашей 
картой.

5. 	  
Активировать через ссылку
Активируйте Online-Banking через ссылку, 
которую вы получите по электронной 
почте.

1

3. 	  
Примите условия использования
Примите правовые условия и условия 
использования, чтобы получить доступ к 
Online-Banking.
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1. 	
ДА: Введите его и нажмите «weiter».

2. 	�
Введите свои личные 
данные и нажмите «weiter».

1. 	
НЕТ: Нажмите «Anmeldenamen vergessen».

Забыли Anmeldename или Passwort/PIN?

Как снова активировать Online-Banking.

В разделе «Anmelde» на странице Online-Banking вашего филиала Sparkasse нажмите на 
«Zugangsdaten vergessen». Эта опция доступна везде, где требуется вход в Online-Banking 
или ввод данных для доступа к Online-Banking.

Вы помните своё Anmeldenamen?
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3. 	�
ДА: 

1. �Подтвердите запрос в приложении 
S-pushTAN-App.

2. �Установите новый Online-Banking-PIN  
и повторите ввод.

3. �Подтвердите запрос в приложении 
S-pushTAN-App.

3. 	�
НЕТ: 

1. �Запросите письмо PIN-Brief 
(содержащее Anmeldenamen и  
Eröffnungs-PIN), а также письмо  
Registrierungsbrief (для настройки 
вашего S-pushTAN-App).

2. Вы получите письма в разное время.

3. �Заново настройте приложение  
S-pushTAN-App.

4. �Войдите в Online-Banking используя  
данные из письма.

5. Измените свой PIN для Online-Banking.

6. �Подтвердите запрос в приложении 
S-pushTAN-App.

Укажите, работает ли ваше приложение S-pushTAN-App:

Freigabe

Auftrag freigeben

129,00 €

Einzelüberweisung
Sparkasse

IBAN

Datum

Ablehnen
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i   �Пожалуйста, приготовьте свой IBAN  
(или: номер счета, номер карты и банковский код) 
перед звонком.

Для этого позвоните на 
экстренный номер  

блокировки +49 116 116.
Доступен круглосуточно, 365 дней в году.

Как заблокировать доступ
При подозрении на злоупотребление следует немедленно заблокировать 
доступ к Online-Banking.
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